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Multidimensionalitat

,... die Beziehung des Menschen zum Essen (ist) offensichtlich komplex. Sie verbindet
mindestens zwei verschiedene Dimensionen. Die erste fuhrt vom Biologischen bis zum
Kulturellen, von der Ernahrungsfunktion bis zur symbolischen Funktion. Die zweite verbindet das

Individuelle mit dem Kollektiven, das Psychologische mit dem Sozialen.”

Claude Fischler
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Der AuBer-Haus-Markt ist zentraler
Hebel fur die Ernahrungswende

AUSSER-HAUS-MARKT — EINTEILUNG IN SEGMENTE

= Immer weniger Mahlzeiten im
Privathaushalt

= Der Anteil auf3er Haus eingenommener
Speisen steigt

= taglich mehr als 16 Mio. Tischgaste in
der GV (Pfefferle, et al. 2021)

» Prozessentscheidungen weniger Akteure
potenzieren SiCh (speck et al 2022)

Komplexitat durch:
Zielgruppen, Verpflegungs-/Gastronomiekonzepte,
Produktionssysteme, Trager-/Betreiberstrukturen,

Unternehmensformen, Alltagsroutinen...

INDIVIDUALGASTRONOMIE

FAST FOOD
(meist Selbstbedienungs-Betriebe)

Snack/imbiss

Schnellrestaurant (QSR)
Lieferdienst (Home-Delivery)
Verkehrsgastronomie
——

SMALL FOOD

(getrankeorientierte Betriebe
mit Speisenangebot)

»
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SONSTIGE LEBENSMITTEL- GEMEINSCHAFTS-
DIENSTLEISTUNGEN GASTRONOMIE

EVENTGASTRONOMIE
Catering,
Meniiservice, Partyservice
Andere gastronomische Angebote.

sportorientiert
(Bowlingcenter, Stadion,...)

freizeitorientiert
(Zoo, Freizeitpark,...)
kulturorientiert

l

BETRIEBSVERPFLEGUNG

J

KRANKENHAUS- /
HEIMVERPFLEGUNG
Gesundheit,
Krankenhaus/Klinik,
Vorsorge/Reha, Pflege,
Alten-/Pflegeheime,
Behinderteneinrichtung,
Kinder-/Jugendheime,

(speisencrientierte Betriebe mit
Tischservice und Menuvielfalt)
Restaurant, Top-Restaurant
T
DRINK
(getrankeorientierte Betriebe)
Kneipe, Bar, Lounge, Club,
Biergarten, Kaffeebar

HOTELLERIE / HOTEL

PARA-HOTELLERIE
Gasthof/Gastehaus, Pension/Motel,
Ferienwohnung, Jugendherberge,

Kreuzfahrtschiffe etc.
jE— W

TRANSPORT MIT VERPFLEGUNG

Flugzeug, Bahn, Fahre/Schiff

Quelle: iSuN - Institut flir Nachhaltige Eréahrung, Fachhochschule Munster

Bickerei, Metzgerei,

Gaststitte/Gasthaus (Kino, Museum, ...) sonstige Heime
Café/Eiscafé, Bistro — —
LEBENSMITTEL HANDWERK VERPFLEGUNG IN BILDUNG
RESTAURANTS (verzehrfertig am Ont) Schule,

Kindergarten/Kita,

E—— S—

Feinkost Hochschule/Universitit
I je——2]
TANKSTELLE l ANDERE
— Justizvollzugsanstaiten (JVA),
KIOSK I Bundeswehr,
— Essen auf Ridern
AUTOMATEN l

< Darstellungskriterien

Eine eindeutige Zuordnung

von einzelnen Unternehmen
zu den Hauptsegmenten ist
nicht immer maéglich, es gibt
haufig Mischformen!

Ausrichtung der Unternehmen:
kommerziell (gewinnorientiert),
nicht-kommerziell (kostendeckend)

Organisations-/Unternehmens-
form/Tréager: Einzel-Unternehmen,

Systemgastronomie, Kooperationen,

private/teilprivate oder offentliche
Unternehmen/Einrichtungen

Teitscheid et al.2018
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Projektverbund
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Wuppertal Institut
far Klima, Umwelt, Energie
GmbH

HOCHSCHULE OSNABRUCK

UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES
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Projekte Nachhaltig Wirtschaften N Hretetted e

Gastronomie & Verpflegung

NAHGAST GeNAH BiTe Friedensteller Katzensprung

Auler-Haus-Angebote Biodiversitat Uber den Fallstudie zur Nachhaltige und
gerecht und nachhaltig Tellerrand — Integration Anwendung der klimaschonende

gestalten von Biodiversitat in die NAHGAST-Erkenntnisse Gastronomie
Bewertung von Speisen (Veranstaltungscatering)

Entwicklung, Erprobung
und Verbreitung von
Konzepten zum
nachhaltigen Produzieren
und Konsumieren in der
Auler-Haus-Verpflegung

T

M0
'Q:' KATZENSPRUNG

Kleine Wege. GroBe Erlebnisse

D,

[P

@ NAHGAST S e 4 LN Naturparke
Nachhaltiges produeren ued Konsumiren Y — ok ™ Deutschland




Reallabor

,ZAusgehend von einem
gemeinsamen
Problemverstandnis
entwickeln und erproben sie
gemeinsam neue Konzepte,
um zu sowohl
wissenschatftlich als auch
sozial robusten
Orientierungen zu

gelangen und dadurch
konkrete Losungen
anzustol3en.”

Rose et al. 2018

WISSENSCH.

Verbreitung

ALTIGE ENTW/c
\~\P~CHH o KLUN(;

ZUSAMMENARBEIT VON
WISSENSCHAFT & PRAXIS

CO-DESIGN

* Bildung eines TD-Teams
* Problemdefinition
* Systemanalyse
* Ideen generieren
A
Idee |

Idee2 [*\

unmittelbare

Idee n % Nutzung
\
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% real- f
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ERGEBNISSE Intervention ERGEBNISSE
wissenschaftl. relevant ~ praxisrelevant

* Transfer

~

CHHALTIGE EnTWICKW

CO-EVALUATION ;
* Erfassung konkreter Ergebnisse ;
+ Co-Interpretation ?

Abb.: In Anlehnung an Rose et al. 2018: 7
,Zyklisches Konzept fir die Reallabore in Wuppertal®

6 Institut fiir Nachhaltige Emahrung



\/

\\\ FH MUNSTER

\/ University of Applied Sciences

Hemmnisse und Grenzen

Verstandnis der Wissenschaftler fliir Zwange in denen
Mitarbeitende der Unternehmen stecken
Verstandnis der Praktiker fir Anforderungen an
stabile Verhaltnisse fiir Validitat/Vergleichbarkeit von
Daten

Eine gemeinsame Sprache finden

Einbindung anderer Abteilungen/ Mitarbeitenden je
nach Struktur, Hierarchie und GroRe des
Unternehmens

Grol3e Unsicherheiten durch strukturelle
Veranderungen (Corona)

Standiger Zeitmangel

Personalmangel

Steigende Kosten

Produktentwicklungsworkshop mit Kochfrauen der Kita St Felizitas in Lidinghausen
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Komplexitit in der Umsetzung

p

Speck et al. 2022
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Chancen und Hemmnisse

@ NAHGAST Q

BITE Chancen Hemmnisse

Motivation und Teils Me:hrkosten;
: Interesse bei teils
08¢ : Mitarbeitenden in
228 Managementebene : 5 Kostenelgs;.)arungen
- : wecken moglich

y
Neue Gerichte

lllllllllllllllllllllllllllllllllllllll‘llllllllllllllllllIIII%ﬁzeﬂgehllllllllllllll‘lllllllllllllllllllll

Neuentwicklungen I positives

kommen besser bei ~ Gastefeedback

y

Gasten an als

&+ Speiseplanebene :  verdnderte

,bekannte” Gerichte

r

Nachhaltigkeits-

lllllllllllllllllllllllllllllllllllllll-llllllllllllllllllllllIll1§lIéﬁuh§ﬁﬁébhflllllllllllllllllllllllllllll

Auswirkungen sichtbar

Teilw. Zubereitungs- (Gaste / Personal)
vorteil durch

Rezepturebene einfachere y

Verarbeitung

r

Heinz et al. (under Review)
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Umgang und Kommunikation mit den Gasten im Reallabor:

» standardisierter empirischen Ansatz, um verschiedene
Nudging-MalRnahmen im Bereich der physischen
Umgebung und des Entscheidungsprozesses von
Verbrauchern zu vergleichen,

= Vergleich der Auswirkungen der gleichen Intervention in
verschiedenen Umgebungen.

= Ergebnisse von Ort zu Ort und von Setting zu Setting
variieren,

= Nudges mussen an die situativen Bedingungen
angepasst werden, um die hochste Wirksamkeit zu erzielen.

Langen et al. 2022




Perspektive Institutionen &
Organisationen

Welche Strukturen und welche Prozesse kdnnen die Praxispartner
in eigener Verantwortlichkeit verandern?

Und wo liegt die Verantwortlichkeit bei Dritten?

Welche ubergeordneten strategische Entscheidungen der
Betreiber und Strukturen von Institutionen helfen?

02.Juni 2022
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Vielen Dank fur lhre
Aufmerksamkeit!
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Ziele und Grundsitze ¥

» Die Forscher:innen des iSuN fuhlen sich dem Leitbild der "Nachhaltigen Entwicklung" verpflichtet:

"Dauerhafte (nachhaltige) Entwicklung ist eine Entwicklung, die Bedurfnisse (aller Menschen) der
Gegenwart befriedigt, ohne zu riskieren, dass kunftige Generationen ihre eigenen Bedurfnisse nicht

befriedigen konnen.,,
Weltkommission fiir Umwelt und Entwicklung (Brundtland-Report) 1987

- Entwicklung von zukunftsfahigen Lebensmitteln und Verpflegungsdienstleistungen in
Kooperation mit Ernahrungswirtschaft und Handel

—> gezielte Ernahrungs- und Verbraucherforschung
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» Oecotrophologin

« 14 Jahre Forschung zu den Themen Nachhaltigkeit des Ernahrungssystems
im Institut fur Nachhaltige Ernahrung an der FH Munster, iSuN

« Koordinatorin des Instituts

« 2020 Grundung von pfadwechsel - Agentur fur nachhaltigen Wandel

Aktuelle Projekte:

* GeNAH Gerechte und nachhaltige AulRer-Haus-Angebote gestalten, gefordert durch
die Deutsche Bundesstiftung Umwelt

* Weiterentwicklung des Produkt-Portfolios des Umweltzeichens Blauer Engel mit
dem Schwerpunkt auf Dienstleistungen "Veranstaltungscatering & Kantine"
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